DEGEWO Forderungsmanagement GmbH,
Berlin

Lagebericht

1. Geschaftsverlauf

Das Geschaftsjahr 2009 schliel3t mit einem Jahrestinessyon EUR 110.325,15 vor Gewinnabfih-
rung. Die Umsatzerlése wurden von EUR 221.081,720108 auf EUR 260.614,16 in 2009 gesteigert.

Das operative Geschaft konnte weiter ausgebaut newe Kunden gewonnen werden. Unsere
firmeneigene software SaM (=offware fur die _afsuchende_Nétschuldenbearbeitung) hatte

wesentlich dazu beigetragen, das Massengeschéiftnaitisveiteren Kunden problemlos koordinieren,
reporten und abrechnen zu kénnen.

Die Kontakte zu Job-Centern, Bezirksamtern und debeitskreis Soziales Management des BBU
und damit unsere soziale Kompetenz wurden weitegehaut.

Insgesamt wurden wir in 2009 in Uber 6.000 Ricldg&illen mandatiert, die wir mittels Anschreiben,
Telefonaten und Besuchen bearbeitet haben. UndsHestellung gegentber den Mietern zielte unter
anderem auf die Beantragung von Direktzahlungendee Job-Centern, Schuldiibernahmen, die
Vorbereitung von Ratenzahlungen, die Vermittlung Yémziigen in Wohnungen, die den Angemes-
senheitskriterien der AV-Wohnen entsprechen, geliigh auch die freiwillige Aufgabe der
Wohnung oder die Weitervermittiung an andere seziatler medizinische Einrichtungen bei
besonderen Problemlagen. Damit konnte in vieleteRaler auch aus sozialen Gesichtspunkten so
wunschenswerte Wohnungserhalt sichergestellt wgtef fur die Durchfiihrung von Zahlungs- und
Raumungsverfahren (Anwalts-, Gerichts-, Vollstrewdsr und Berdumungskosten) eingespart
werden.



2. Lage der Gesellschaft

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Vermogenslage

In der folgenden Ubersicht der Vermogenslage siackihzelnen Vermogens- und Schuldposten nach
wirtschaftlichen und finanziellen Gesichtspunktesammengefasst.

31.12.2009 Vorjahr Veranderung
TEUR % TEUR % TEUR %
Vermogen
Langfristige Vermdgensposten
Immaterielle Vermdgensgegenstande 4%3,8 37 20,4 8 21,7
45 23,8 37 204 8 21,7
Mittel- und kurzfristige Vermdgensposten
Forderungen und sonstige Vermdgensgegen-
stédnde und Abgrenzungen 1475 19 10,1 -4 -23,2
Forderungen aus dem Cash Management 1139 122 66,8 -10 -8,2
Liquide Mittel 19 98 5 27 14 277,2
145 76,2 145 79,6 -1 -04
190 100,0 183 100,0 7 41
Kapital
Langfristiges Kapital
Eigenkapital 75 39,4 75 41,1 0 0,0
75 395 75 4172 0 0,0
Mittel- und kurzfristiges Kapital
Ruckstellungen 5 24 7 36 -2 -32,1
Ubrige Verbindlichkeiten und Abgrenzungen 1158,2 101 55,2 10 95
115 60,5 108 58,8 7 69
190 100,0 183 100,0 7 69

Die Bilanzsumme ist hauptsachlich aufgrund von #titienen in das Anlagevermdgen leicht
gestiegen



Das Eigenkapital bleibt unverandert, Der Jahresiheiss wird dem Ergebnisabfiihrungsvertrag
entsprechend vollstandig an die degewo AG abgefihrt

Finanzlage

Die finanzielle Entwicklung der Gesellschaft stsitth anhand der Kapitalflussrechnung bei indinekte
Ermittlung des Cashflows auf laufender Geschaftitéit wie folgt dar:

2009 2008

TEUR TEUR

Jahresergebnis vor Ergebnisabfiihrung 110 100
Abschreibungen auf Anlagevermdgen 12 1
Abnahme (-)/Zunahme (+) der Riickstellungen -2 0

Abnahme (+)/Zunahme (-) der Vorrate, der Forderarayss Lieferungen und

Leistungen sowie anderer Aktiva, die nicht der biiteons- oder Finanzie-

rungstatigkeit zuzuordnen sind 4 1
Abnahme (-)/Zunahme (+) der Verbindlichkeiten aieférungen und

Leistungen sowie anderer Passiva, die nicht dexdltitons- oder Finanzie-

rungstatigkeit zuzuordnen sind

-1 -23
Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit 123 79
Auszahlungen fir Investitionen in das immateridiidagevermogen -20 -23
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -20 -23
Auszahlungen an Gesellschafter -100 -99
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit -100 -99
Zahlungswirksame Veranderungen des Finanzmittelfons 3 -43
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 127 170
Finanzmittelfonds am Ende der Periode 130 127

Im Finanzmittelfonds ist ein an den GesellschafteRahmen des Cash-Managements ausgegebenes
Darlehen von TEUR 112 (Vorjahr: TEUR: 122) enthalte



Ertragslage

Die Gesellschaft hat im Geschéftsjahr 2009 vor @Gealbfuhrung ein positives Ergebnis in H6he von
EUR 110.325,15 erzielt.

Die Gesellschaft Ubt als einzige Tatigkeit die Fowhgsverfolgung und Mietschuldnerberatung far
die degewo und Dritte aus.

Bei unserem Hauptauftraggeber, dem degewo Konkermten die Rickstandsquoten bei Wohnungs-
und Gewerbemietern in 2009 weiterhin von insgeséarht% auf 1,0 % gesenkt werden.

Die Entstehung des Jahresergebnisses wird nachtblgmhand einer von der Betriebsleistung
ausgehenden Analyse, aus der Gewinn- und Vertistumg abgeleitet, dargestellt:

2009 2008

TEUR TEUR

Umsatzerlése 261 221
Andere betriebliche Ertrage 4 0
Betriebsleistung 264 221
Materialaufwand 36 35
Personalaufwand 67 57
Abschreibungen auf immaterielle Vermégensgegenstand 12 1
Ubrige betriebliche Aufwendungen 41 32
Betriebsaufwand 155 125
Betriebsergebnis 109 96
Finanzertrage 2 4
Finanzergebnis 2 4
Jahresergebnis vor Gewinnabfiihrung 110 100




3. Hinweise auf Chancen und Risiken der kinftigefntwicklung

Risikomanagementsystem

Die degewo Forderungsmanagement GmbH ist in dagekoilbergreifende Risikomanagementsys-
tem der degewo AG integriert. Den Fortbestand deseBschaft gefahrdende Risiken sind derzeit
nicht erkennbar.

Risiken der kiinftigen Entwicklung sehen wir nictlange wir keine Kunden verlieren.

4. Ausblick/Berichterstattung nach 8 289 Abs. 2 HB

Zweigniederlassungen bestehen nicht.
Vorgange von besonderer Bedeutung nach dem SafidgsSeschaftsjahres bestehen nicht.

Die voraussichtliche Entwicklung sehen wir posittilr 2010 erwarten wir im Kerngeschaft von der
degewo AG aufgrund der bereits erarbeiteten RicHsteduzierungen der Vergangenheit ein leicht
ricklaufiges Auftragsvolumen. Das Auftragsvolumemd der Umsatz mit Kunden auf3erhalb der
degewo AG werden in 2010 bei Fortbestand der dktudlertrage weiter ansteigen.

Mit einem akquirierten Neukunden erwarten wir irl@Ginem Umsatz von rund TEUR 15. Weitere
Geschiftsbeziehungen sind in Aussicht gestellt.

Die degewo Forderungsmanagement wird auch im Gésgiid 2010 — vor Gewinnabfiihrung —
einen Uberschuss erwirtschaften.

Berlin, den 5. Marz 2010
degewo Forderungsmanagement GmbH

Geschéftsfihrung

Volker Bussler



